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Amac & Hedef s88s

CALISMANIN AMACI

Bu marka cinsiyeti calismasinin amaci, katilimcilarin géziinde farkl

Q markalarin ve marka kategorilerinin hangi cinsiyete sahip oldugunu
gozlemlemektir. Bu bilgiyi kullanarak firmalar marka imaji, konumlandirmasi
ve pazarlama stratejilerini daha zenginlestirebilip gliglendirebilirler.

& Bu ¢alismanin amaci dogrultusunda 1044 katihmci ile Istanbul, Tekirdag,

Izmir, Bursa, Ankara, Adana, Kayseri, Samsun, Trabzon, Erzurum, Malatya,
Gaziantep’te, 2 — 10 Ocak 2012 tarihleri arasinda gorustlmustir.
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RAPOR HAKKINDA

Sunumun/Raporun ana basliklari;

Marka cinsiyeti kavrami nedir?

Marka ve Kategori Cinsiyetleri (En Maskiilen/Feminen marka ve kategoriler)
Cinsiyet Analizi

Marka Kategorileri

Yorumcular

10 Q10 Q, 40

Bu konu ve basliklari icermektedir.
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Demografik
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Detaylari o
P
*1044 katilimai >
*12 sehir, istanbul, ;
Ankara, izmir, Bursa,
Adana, Malatya,
MAB ®Cl mC2 mD 1520 ®21-24 52534 m35-44 4555 [ baaa G SN CETS
Baz: 1044 (Tum katilimcilar) Ortalama Yas 34,2 Kayserl, Trabzon, Samsun,
Erzurum
Baz: 1044 (Tum katilimcilar) *SES AB, Cl, CZ, D

| SEHIRLER | *Yas: 15-55

istanbul

: *Erkek - Kadin
Ankara LAY
izmir
Bursa
Adana
Malatya
. Calisma icin segilen 12 il
Gaziantep Turkiye’deki nifus, gelir, '
Tekirdag cinsiyet ve yas dagilimini 48%
Kayseri en iyi sekilde yansitan
NUTS 12 6rneklemine
Trabzon S
uygun olarak segilmistir. ® Male Female
Samsun
Baz: 1044 (Tim katilimcilar)
Erzurum
Baz: 1044 (Tuim katimcilar) Dora Research. Her hakki saklidir. D. RA
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D®RA

RESEARCH



Marka Cinsiyeti kavrami nedir?

» Markalar guclu bir cinsiyet cagrisimi/iliskisi kurmak icin reklamlarinda, Griinlerinde,
hitap sekillerinde ve satislarinda feminen ve maskilen degerlere deginen/ait olan
semboller, isaretler ve kodlar kullanirlar. Remaury’a gore, cinsiyeti degismez bir
deger olarak kullanmak, markalarin kadin ile erkek arasinda olan iliskiyi
tanimlamalarina/belirlemelerine firsat verir. Kadin ile erkek arasindaki iliskiye bagl
olarak farkl kahplar yaratilabilir.

* Cinsiyet (maskulen veya feminen) marka degerleri icerisinde bulunmaktadir. Marka
ve uzantilari arasindaki tutarliik/uyum cok o6nemlidir. Eger marka uzantisinin
cinsiyeti markanin cinsiyeti ile uyum icerisindeyse, bu uzantinin basariya ulasma
olasiligi cinsiyetler arasi gecis yapan baska bir uzantiya gére cok daha fazladir.

s
>
~
~
>
o
2
2}
<
m
-
~
>
<
~
>
=
2
m
=
~
~J

Dora Research. Her hakki saklidir. D . RA
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Marka Cinsiyeti

Sol iist
kuadrant’ta
katilimcilarla
yapilan d
goriismeler
sonucunda elde
edilen skorlara
gore en maskiilen
oldugu belirtilen
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Tuborg

En maskiilen marka
Tuborg olarak
gorulmektedir.

ILIAISNID VIHVIA

15 marka
bulunmaktadir.

#K

A ks

SOK

=R _ g, O

En feminen marka SOK

olarak goriilmektedir.

D Shear
-.": 0@0 0 :Sn:gn- SIEMENS

FROFiLO

Dora Research. Her hakki saklidir.

Sag alt kuadrant’ta katilimcilarla yapilan
goriismeler sonucunda elde edilen skorlara gore
en feminen oldugu belirtilen 15 marka
bulunmaktadir.
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Marka Cinsiyeti — Katilimci cinsiyeti bazinda
ERKEK KATILIMCILAR

* Calisma Kadin ve erkek katilimcilarin verdigi cevaplar
bazinda incelendiginde, erkek katilimcilarin, kadin
katilmcilara gére daha maskiilen oldugunu
dustindiikleri farkli markalar, Opel ve Audi’dir.

Kadin katilimcilar ise, maskiilen kategorisine,
erkeklerden farkli olarak Sony Ericsson’u eklemislerdir.
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FjAdaT BAHEAS] Sony Ericssnn

Feminen kategorisi incelendiginde ise, erkekler
katiimcilarda, kadinlara gore farklilasan markalar,

Carrefour, Real ve Siemens’dir. i TS Koo}
PROFILO * ..’ " 0 )
........... kipa ~ ¢ ¢% e [
Kadin katihmcilarin erkeklere gore farklilastigi markalar . - ----------- o MIGROS ¢ m
ise, Fox, KanalD ve Show TV'dir ' ‘aﬂ'fﬂ' ¢ |w

Dora Research. Her hakki saklidir. D . RA
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Sektor Cinsiyeti

) Bira ve
Banka
@ Gazete Otomotiv

En maskiilen sektorler bira ve
otomotiv olarak

Havayollari gorulmektedir.
Cep Telefonlari . *

4

¢ Kredi Karti

4% GSM Operatorleri
Gazli icecek + BeyazEsya &
i 2 Elektronik
TV Kanallari

2

Siipermarket
Fast Food
En feminen sekt6r ise Stiper market \ SuperTarket

olarak goriilmektedir.

Sektor Cinsiyeti analizi her bir sektorde se¢ilmis

ey el 0lan markalarin ortalamasi alinarak hazirlanmistir. D®RA
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Maskiilen Markalar

Tuborg Hyundai
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Efes Pilsen Garanti
Mercedes Finansbank
Ford Cola Turka
) BMW Sabah
Is Bankas| Card Finans
Volkswagen
g Turkcell
Habertlrk )
Ziraat Bankasi Onur A|r.
Audi Pepsi
Zaman Gazetesi Samsung
Renault Peugeot
NOKIA Sony
Toyota Philips
Honda LG
Fiat Atlas Jet
Vakifbank Miller
Bo"mc‘anti World Card
Hurriyet Pegasus
Halk Bank
TRT Posta
Coca-Cola Bonus Card
Opel Maximum Card
Akbank Vodafone
THY Blackberry
Carlsberg KFC
Yapi Kredi Camlica Gazoz
H Kadinlik skoru = Erkeklik skoru - M Fark H Kadinlik skoru = Erkeklik skoru
DSRA

Baz: 1044 (Tum katihmcilar) Dora Research. Her hakki saklidir. RESEARCH
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Unisex Markalar

Uludag Gazoz
Fruko Gazoz
Star TV

Axess
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Avea

Atv

Show TV
Apple/iPhone
Beko

Pizza Hut
Dominos
Bosch
Vestel
Kanal D
Arcelik

Mc Donalds
Burger King
FOX

Real

m Kadinhk skoru = Erkeklik skoru - MFark D. RA

Dora Research. Her hakki saklidir. Baz: 1044 (Tum katlllmC|Iar) RESEARCH
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Feminen Markalar

Fanta

Carrefour

Siemens

Tansas

Profilo

Kipa

Migros

Bim

Sok

m Kadinhk skoru  m Erkeklik skoru - M Fark D. RA

Dora Research. Her hakki saklidir. Baz: 1044 (Tum katihmcilar) RESEARCH
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MARKA KATEGORILERI
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Kategoriler

KATEGORILER

KATEGORILER

Dora Research. Her hakki saklidir.
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Kadin mi, erkek mi?

59%

Cep telefonu sektorii maskiilen

bir sektér olarak 6ne Cep Kadin Erkek
cikmaktadir. Telefonlan

Cep telefonlar arasinda en NOKIA 23% 59%
erkeksi gorilen marka Nokia’dir . o )

o Apple/iPhone 41% 42%

Blackberry 36% 47%

Sony Ericsson 29% 55%

1IN IINY ‘IIN NIQY

GSM Kadin o
Operatoru 52%

Turkcell 31% 529 GS.M sektﬁrii mask"ijlen
bir sektor olarak 6ne

Avea 40% 44% ctkmaktadir.

Vodafone 37% 48% GSM operatorleri
arasinda en erkeksi
gorulen marka

Turkcell’dir (52%). D®RA

Dora Research. Her hakki saklidir. RESEARCH
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Kadin mi, erkek mi?

o

Beyaz Esya Kadin Erkek

49%

Beyaz esya sektorii

1IN IINY ‘IIN NIQY

& Elektronik ¢ogunlukla maskiilen ve
. feminen ozellikleri esit
Arcelik 46% 43% oranda tagimaktadir.
0, 0,
Bosch 45% 44% Beyaz esya markalari
o o arasinda en kadinsi goriilen
o Beko L L marka Profilo’dur (49%).
53% Vestel 45% 44%
AT CDILCH T Siemens 49% 40%
sektorii maskiilen bir
sektor olarak 6ne Profilo 49% 39%
¢ikmaktadir.
Sony 36% 53%
Elektronik esya o 5
markalar arasinda en Samsung 35% 53%
erkeksi goriilen Philips 36% 51%
markalar Sony ve
Samsung’dur (53%). LG 36% 50%
Dora Research. Her hakki saklidir. D. RA
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Kadin mi, erkek mi?

74%

Bira sektorii maskiilen bir sektor

olarak one ¢ikmaktadir.

Bira markalari arasinda en
erkeksi goriilen marka
Tuborg’dur (74%).

Gazl icecek Kadin

Coca-Cola 27% 55%
Pepsi 32% 51%
Fanta 46% 39%

Uludag Gazoz 39% 45%
Cola Turka 30% 52%
Fruko Gazoz 39% 45%
Camlica Gazoz 37% 47%

CJH

Bira Kadin Erkek
Efes Pilsen 17% 72%
Tuborg 16% 74%
Bomonti 26% 55%
Miller 38% 51%
Carlsberg 28% 55%

55%

Gazhi igecek sektorii
maskiilen bir sektor

olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Gazlh icecekler arasinda
en erkeksi goriilen marka
Coca-Cola’dir (55%).

Dora Research. Her hakki saklidir.
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Kadin mi, erkek mi?

47%

Fast food sektorii cogunlukla

1IN IINY ‘IIN NIQY

maskiilen ve feminen o6zellikleri Fast Food Kadin Erkek
esit oranda tasimaktadir. .
Burger King 43% 39%
Fast food firmalari arasinda en o o
erkeksi gorilen marka KFC'dir Mc Donalds 44% 41%
(47%). Pizza Hut 42% 42% :
Dominos 42% 42%
KFC 36% 47%

Siipermarket Kadin

51%

Migros 49% 37%
Siipermarket sektorii
Carrefour 48% 40% cogunlukla feminen
Bim 51% 36% ﬁzelliklerilr(iti-i-n:"glktlél bir
sektordur.
Kipa 49% 38%
Tansas 48% 39% Supermarketle[a.ltasmda
en kadinsi goriilen
Real 46% 41% markalar(l;;rz/\;le Sok’tur
Sok 51% 35% D®RA
Dora Research. Her hakki saklidir. RESEARCH
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Kadin mi, erkek mi?

57%

TV kanallari/yayincilik sektorii

" " TV Kanali Kadin
¢ogunlukla maskiilen ve
feminen ozellikleri esit oranda

tasimaktadir. Kanal D 43% 41%
Atv 41% 44%

TV kanallari arasinda en erkeksi S 3
goriilen marka TRT'dir (57%). Show TV 41% 44%
Star TV 41% 45%
TRT 28% 57%
FOX 45% 41%

Gazete Kadin Erkek

64%

HurriVEt 29% 58% Gazete/habercilik sektoru
Posta 38% 50% maskiilen bir sektor
olarak one ¢ikmaktadir.
Sabah 33% 54%
Gazeteler arasinda en
Zaman 23% 62% erkeksi goriilen marka
Gazetesi Habertiirk’tir (64%).
Habertiirk 23% 64%

Dora Research. Her hakki saklidir.

RESEARCH
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Kadin mi, erkek mi?

65%

Banka sektorii maskiilen bir
sektor olarak one ¢ikmaktadir.

Tim bankalar arasinda en
erkeksi gériilen marka is
Bankasi’dir (65%).

O,H

Kredi Karti Kadin Erkek
Bonus Card 38% 49%
World Card 37% 50%
Maximum Card 38% 49%
Axess 41% 45%
Card Finans 33% 54%

CEDLE]

Is Bankasi 23% 65%
Garanti 32% 55%
Akbank 30% 58%

Ziraat Bankasi 23% 64%
Yapi Kredi 30% 57%
Finansbank 32% 54%
Halk Bank 29% 58%
Vakifbank 28%

54%

Kredi karti sektori
maskiilen bir sektor

olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Tiim kredi kartlari
arasinda en erkeksi
gorilen marka Card

Finans’tir (54%).

;-i
D®RA

RESEARCH

1IN IINY ‘IIN NIQY



http://www.doraresearch.com/

Kadin mi, erkek mi?

56%

Hava yollari sektorii maskiilen bir
sektor olarak one ¢ikmaktadir.
REVER (][ Kadin Erkek
Tiim hava yolu firmalari arasinda en Sirketi
erkeksi goriilen marka THY’dir.

THY

Pegasus

Atlas Jet

1IN IINY ‘IIN NIQY

Otomotiv

Onur Air 32% 52%
Volkswagen 25% 66%
BMW 23% 68%
Mercedes 22% 70%
Toyota 28% 63% 70%
Renault 26% 64%
Ford 22% 69% Otomotiv s.ektﬁrij
" 260 - maskiilen bir sektor
Audi 6% 65% olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Peugeot 37% 54%
Opel 31% 59% Tiim araba markalari
Fiat 29% 61% aras"m“da en erkeksi
gorilen marka
Honda 28% 62% Mercedes’tir (70%).
Hyundai 33% 57% 5 D®RA
ora Research. Her hakki saklidir.
RESEARCH
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Dr. Rapaille kimdir?

Dr. Clotaire Rapaille Hakkinda

* Dr. Rapaille, ¢alismalarini, Fortune 100 sirketlerinin 52 tanesinde (Procter & Gamble, IBM,
Chrysler, Ford, Boing, AT&T, Unilever, Disney, Pepsi, Philip Morris, Dior, Nestle, Visa vs.)
uygulamaya koyarak danismanlik alaninda Gn kazanmis bir pazarlama uzmanidir. Daha Once
uzerinde calismakta oldugu ‘archetype’ler kavramini, i¢c asamali beyin fikri ile birlestirerek
pazarlama diinyasina yeni bir kavram sunmustur. Bu senteze gore, her ulus, kiltird icinde yer
alan belli kavramlara c¢ok degisik cagrisimlar (kodlar) yuklemektedirler. “Bilingaltinin sifre
kiricisi” olarak da anilan Clotaire Rapaille, Urlnlerin ve miusteri davranislarinin bilincalti
sifrelerini ¢6zen bir otoritedir. 25 yildan beri insan beyninin nasil ¢alistigini arastirmaktadir.
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e Sorbonne Universitesi Politika Bilimleri ile Psikoloji Yiiksek Lisansi ve Tibbi Antropoloji
Doktorasi sahibi olan Dr. Rapaille, Sorbonne, Michigan State University, New York State
University, University of California Los Angeles’in da aralarinda oldugu pek ¢ok Universitede
dersler vermektedir. Archetype calismalari, Uriin ve mausteri davranis sifreleri alaninda
uluslararasi bir otorite olan Dr. Rapaille, bu konularda yazilmis 14 kitabin da sahibidir. Dr.
Rapaille, 25 yili askin stredir misteri davranislarinin bilingalti sifrelerinin ¢o6zilmesi konusunda
calismalar yaparak, konusunda lider pek ¢cok firmaya danismanlik vermektedir. DORA
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Paul Garrison kimdir?

Paul Garrison Hakkinda
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* Paul Garrison Garrison Group’un yonetim kurulu baskanidir.

e Paul Garrison’in pazarlamada 30 yillik deneyimi vardir.

* Procter & Gamble’da kariyerine baslayan Paul énce ABD’de sonra da Coca Cola Orta
ve Dogu Avrupa da pazarlama direktoriligi yapmis son olarak da Coca Cola
Macaristan’in genel muidir pozisyonuna yikselmistir. 23 llkede 12 ayri bdlgede
pazarlama takimlari olusturmus ve bolimi elde ettigi basarilar dolayisi ile Coca-
Cola'nin diinyadaki bir numarali ekibi segilip "Woodruff Cup" 6dulini kazanmistir.

 Paul’'un, Avrupa’nin ve Amerika’nin 6nde gelen is dergilerinde yayinlanmis
makalelerinin yanisira, Dogu Avrupa tarihi hakkinda Concerete Statues ve The
Distance adinda iki tane kitabi ve ayrica Exponential Marketing adinda bir kitabi vardir.
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TESEKKUR EDERIZ

info@doraresearch.com
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